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Referat fra møte i Navi styringsgruppe  

04.03.2008, Værnes 
 

Styringsgruppas møte ble avholdt på Værnes lufthavn den 4. mars 2008. Følgende 
personer deltok: 

• Leon Haugsbø, NKF/Folkehøgskolerådet  
• Stein Storvig, Namdal folkehøgskole 
• Helge Ludvigsen, Øytun folkehøgskole 
• Bodil Muren Voldsund, Sunnmøre folkehøgskole 
• Per Kristian Hammer, Bjerkely folkehøgskole 
• Ole A. Sødal, WIS AS 
• Svein Waade, WIS AS 

1. Godkjenning av dagsorden 
Dagsorden godkjent. 
Kort om brukerundersøkelse. Må gjentas i jevne mellomrom. Undersøkelser må stilles 
på en måte som gjør at de er mest mulig målbare. Kanskje lage automatiske 
undersøkelser som blir sendt til sentralbasen ved rapportering? Kan være en fin måte 
å få et bilde av bruken av Navi på. 

2. Navi lisensavgift for 2008 
Vi har øket vår timepris i firmaet og ønsker at timeprisen skal gjenspeiles i 
lisensavgiften. Dvs. 790,- kr pr. mnd. (9.480,-kr. pr. år) orienterte Styringsgruppen 
om dette. 

3. Navi fusjoneres inn i WIS.  
Kort orientering. 

4. Krav fra skolene vedr. feil/problemer i Navi 
Vi har fått erstatningskrav pga. feil i programmet. Gruppen besluttet at skolene selv 
har ansvar for oppfølging av fravær.  
Om vi skal gi erstatning for feil og mangler i våre produkter vil dette gi store 
konsekvenser (mange har tilsvarende problemstillinger uten å ha stilt krav om 
erstatning).  
Generelt kan vi si at programfeil ikke gir rett til erstatning. 
 
Styringsgruppen besluttet at vi skal lage bindende avtale for bruk av Navi.  
WIS lager forslag, sendes Styringsgruppen for høring. 

5. Orientering om import av søkere 
Orienterte Styringsgruppen om muligheter for import av søkere fra folkehogskole.no 
inn i Navi.  
Dette vil gi skolene/brukerne store besparelser siden over halvparten av alle søknader 
kommer fra Internett. I stedet for å skrive ut søknaden for å punche inn i programmet 
skal programmet selv hente data direkte fra nettsiden og søknaden blir automatisk 
ferdigregistrert. 
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Leon tar kontakt med IF om juridiske problemstillinger rundt dette (f.eks. med hensyn 
til datatilsynet) 
WIS tar kontakt med IF for praktisk gjennomføring. 
Hvis alt er ok: sett i gang! 

6. Orientering om status, booking 
Mye jobb er gjort i forbindelse med utarbeiding av spesifikasjon og 
markedsundersøkelser. 
De fleste som har behov for booking har knyttet seg til system gjennom 
reiselivsnæring og vandrerhjem. 
Styringsgruppen har besluttet at det er alt for liten interesse for innføring av booking i 
Navi til at det skal gjennomføres i Navi. 

7. Gjennomgang av Navi sentralbase. 
Det er avklart at følgende skal kunne hente data defra: Udir, Folkehøgskolerådet, 
IF/IKF, SSB. Flere kan være aktuelle. 
Lånekassen kan være et problem pga krav om endringslogg. 
Ikke aktuelt at folkehogskole.no henter data derfra. 
Hva skal gjøres tilgjengelig for alle? 
Hvem skal få se detaljer om skolen? skolen, udir, ssb, fhsr, IF. 
Auto purring ved sen levering. 

7.1. Datakontroll 
Hvor strenge skal vi være med utfylling av data? 

• hjemfylke 
• kjønn 
• utdanning 
• statsborgerskap 

 
// hva ble konklusjonen? 

8. Status arkivmodul, epost i Navi 
15 skoler har gått inn for arkivmodulen per i dag. 
Lavt tall i forhold til forhåndsinteresse på rektorsamling, brukermøte og andre 
sammenhenger. 
Stort kursbehov. 
Leon har hatt kurs f.eks. på sunnmøre fhs: 
2 skoler, deltakerne hadde med bærbare pc`er, gikk gjennom rutiner rundt arkivering. 
Bør gjøre mer av dette. 

8.1. Generelt om arkivering 
Ønsker ikke å ha alt inn i programmet, men kun ting som har verdi over tid 

• Fysisk arkiv: f.eks. forsikring, originaldokumenter fra bank, ting som 
forandrer seg fra hvert år.  
Struktureres på samme måte som arkivplanen i Navi. 

• Alt i forbindelse med elev: alt legges i mappe på server, per skoleår, alle 
dokumenter i samme mappe, struktureres i Navi 

• Ansatte som ikke har med arkivet å gjøre: sende e-post til ansvarlig av 
arkivet, eventuelt ha en midlertidig mappe på serveren hvor alle 
dokumenter som skal arkiveres legges før de blir arkivert. 
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8.2. Betalingssystemet for moduler: 
Per i dag er arkivmodulen en betalingsmodul. Bør man gå over til betaling over 
standard drift, og betale tilbake til de som allerede betalt? 
Problemet er at nyttige funksjoner burde bli lagt i en bit av arkivmodulen, og da blir de 
låst til kun de som har arkivmodulen (selv om mange andre har hatt nytte av det, og 
at dette er funksjoner som egentlig vedrører standard Navi-bruk) 
 

• Arkivsystemet skal erstatte Outlook på e-post 
• Sms må også inn i samme slengen. 
• 1.prioritet: utgående e-post og sms 
• Kalender må fortsatt ligge utenfor, men skal innføres på sikt. 

Typisk problemstilling for skoler: 

Elev overprøver skolen juridisk i forhold til for eksempel opptakssak eller fraværssak, 
hvis skolen ikke har skikkelig dokumentasjon kan det oppstå problemer. 

9. Prioritering av oppgaver. 
Gjennomgang utsatt til neste møte. 
Rapport med søknadsstatistikk: sendt rundt eksemplet fra Ringerike folkehøgskole til 
SG for høring 

10. HMS og kvalitetssystem 
Lag spørreundersøkelse til skolene. Sendes til rektorer (det er de som har ansvaret). 
Antyd prisnivå. 

10.1. Alternativer: 
Hms-kontoret 

• skreddersydd hms løsning 
• stort, omfattende 

hsh (gratis) -> hsh-org.no 

• pedagogisk opplegg 
• laster ned dokumenter som kan redigeres, skrives ut og settes i perm 

Fordel med WisWeb i forhold til andre løsninger:  

• vi har mulighet for dataoverføringer mellom systemene 
• Tilpasningsvennlig 
• levende/dynamisk webbasert løsning, fordelen med det er at det alltid er 

oppdatert (f.eks. lover og forskrifter, dokumenter som endres..) 
• avvikshåndtering 
• tiltak 
• dokumentering 
• mer som et kvalitetssystem 
• tilpasset folkehøgskoler 
• vernerunde 

 
Et viktig poeng med slike system er at man på en strukturert måte kan gjøre alle feil 
målbare og sånn sett lære av sine feil. 
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11. Neste brukermøte 
I forrige brukermøte ble det bestemt nytt brukermøte i 2009, og at det tas initiativ til 
distriktsmøter. Det var et ønske om "opplæringsmøter". Litt vanskelig å definere 
distrikter. 

Styringsgruppas forslag: 

Regionale opplæringsmøter, fokus på arkiv, deltakerne tar med bærbare, ta med egne 
data, eventuelt dele ut testdata 

Regioner:  

• Nord-Norge (Helge) 
• Midtnorge (Stein) 
• Nordvestlandet (bodil) 
• Sørvestlandet (Leon) 
• Hordaland for seg (Helge) 
• Hedmark/oppland (Per Kristian) 
• Resten av østlandet(Bodil) 
 
Leon kan holde kurs i digital arkivering i Navi 
• WIS stiller ved behov 
• tidsrom: f.eks. juni, kl 09 - 15 
• pris: 500 + 50 per deltaker 

12. Neste møte i Styringsgruppen 
Neste møte i Styringsgruppen blir den 19.juni 2008 på Værnes. 
Her vil fokus være:  

• prioriteringer i Navi 
• valg av styringsgruppe 


